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DÜZCE EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ
BÖLGE TRAFİK DENETLEME ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 
KAMU HİZMETLERİ STANDARTLARI TABLOSU
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	S.NO
	VADANDAŞA SUNULAN HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER
	HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ  (EN GEÇ SÜRE)

	1
	[bookmark: OLE_LINK1]Trafik Kazaların Oluşması neticesinde görevli Trafik Ekibimizin Kaza yerine ilk intikali ve kazaya müdahale etmesi
	Araç Trafik Tescil Belgeleri, Sürücü Belgesi, Zorunlu Mali Trafik Sigortası ve diğer ilgili belgeler
	15 Dakika

	2
	Oluşan Maddi Hasarlı Trafik Kazası Tespit Tutanağının düzenlenmesi için yapılan alkol testi
	Sürücünün kendisi
	10 Dakika

	3
	Oluşan Maddi Hasarlı Trafik Kazası Tespit Tutanağının düzenlenmesi ve ilgili kişilere teslimi
	Araç Trafik Tescil Belgeleri, Sürücü Belgesi, Zorunlu Mali Trafik Sigortası ve diğer ilgili belgeler
	45 Dakika

	4
	Oluşan Yaralanmalı, Ölümlü ve Maddi Hasarlı Trafik Kazası Tespit Tutanağının düzenlenmesi ve kamu davası açılmak üzere ilgili birime teslimi
	Araç Trafik Tescil Belgeleri, Sürücü Belgesi, Zorunlu Mali Trafik Sigortası ve diğer ilgili belgeler
	75 Dakika

	5
	100 ceza puanı, Alkollü araç kullanma ve Mahkeme kararı gibi sebeplerle geçici olarak geri alınan sürücü belgelerinin süresi dolanların iade edilmesi
	Sürücünün kendisi ve ilgili belgeler
	15 Dakika

	6
	2918 sayılı K.T.K.’nun ilgili maddeleri gereğince (32, 34 ve 91nci madde gibi) trafikten men edilen araçların araç ile ilgili belgelerin temin edilip eksiklikleri giderildikten sonra teslim edilmesi
	Araç Sahibi veya Muvafakat name verilen diğer kişi
	10 Dakika

	7
	Muvafakat name düzenlenmesi ve ilgili birime gönderilmesi, faks çekilmesi
	Araç Sahibi ve ilgili belgeler
	10 Dakika



  Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz

	                                 İlk Müracaat Yeri
	                                        İkinci Müracaat Yeri

	İsim      : İbrahim ERGÜDER 
	Ömer YILMAZ

	Unvan  : İl Emniyet Müdürü
	Vali Yardımcısı

	Adres   : Fevzi Çakmak Mahallesi Bolu Caddesi No:240 Düzce
	Camikebir Mahallesi İstanbul Caddesi H Blok No:45

	Telefon: 0 380 524 62 80
	0 380 524 13 91

	Fax       : 0 380 524 62 71
	

	e-Posta: duzceozkgm.gov.tr.
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